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立地企業の認定のお知らせ 

 

 

 令和４年１月１８日付けで、健幸わかば株式会社（本社：鳥取県）を県の立地

企業として認定しましたのでお知らせします。 

  

 

記 

 

 

１ 事業所名  健幸わかば株式会社 都城センター 

２ 設置場所  都城市山田町中霧島３２６５－６ 

３ 事業内容  コールセンター業務 

４ そ の 他    進出計画概要、会社概要、位置図は別紙のとおりです。 

  

 

 

 

 



進 出 計 画 概 要 

 

１ 事 業 所 名  健幸わかば株式会社 都城センター 

 

２ 代 表 者 名  代表取締役 若林 俊輔 

 

３ 事業所設置場所  宮崎県都城市山田町中霧島３２６５－６ 

 

４ 事業所概要  敷地面積 ６０１．１１㎡ 

          建築面積 ３９６．８８㎡ 

          延床面積 １８２．４０㎡ 

 

５ 設備投資額   令和３年度 ５００万円 

           

６ 新規雇用者数  ４０人 

          令和４年度 １０人 

          令和５年度  ５人 

          令和６年度  ５人 

          令和７年度 １０人 

令和８年度 １０人 

 

７ 事 業 内 容   コールセンター業務 

 

８ 売 上 計 画  令和３年度 ２，０００万円 

          令和４年度 ３，０００万円 

令和５年度 ４，０００万円 

令和６年度 ７，０００万円 

令和７年度 ９，０００万円 

 

９ 操 業 計 画  着  工 令和４年 １月 

          完  成 令和４年 ２月 

          操業開始 令和４年 ２月 

 

10 そ の 他 

約１年６ヶ月で宮崎県下に３拠点目となるコールセンター設立となります。多種多様な

業務受託による販路拡大、ＢＣＰ対策によりコールセンターの需要が高まっている中、

新設事業所の増設が急務と考えております。既に他地域で約１００名程度の雇用創出が

行えております。この成功事例をもとに、更に雇用創出を行う次第です。  



会 社 概 要 

 

１ 企 業 名  健幸わかば株式会社 

 

 

２ 代 表 者  代表取締役 若林 俊輔 

 

 

３ 本社所在地  鳥取県鳥取市湯所町２丁目２３３番地２ 

 

 

４ 設立年月日  平成２４年２月２８日 

 

 

５ 資 本 金  ２，０００千円 

 

 

６ 事 業 内 容  コールセンター業務 

 

 

７ 従 業 員 数  １７８人（正社員 ４０人、パート １３８人） 

 

 

８ 売 上 高  令和２年度 ４億６，４５０万円 

 

 

９ 沿 革 

平成２４年 ２月 健幸わかば株式会社 設立 

平成２５年 ８月 鳥取県内企業立地認定（１回目） 

平成２６年 ６月 コールセンター事業 開始（１５席） 

平成２６年１１月 コールセンター事業 本稼働開始（６０席） 

平成２６年１２月 ISO/IEC 27001 ISMS（ISR024）を取得 

平成２７年 ６月 プライバシーマーク認証を取得 第 7000156号 

平成２７年 ７月 鳥取県内企業立地認定（２回目） 

平成２９年 ７月 コールセンター事業 拡張（１００席） 

令和 ２年 ８月 宮崎センター設立（９０席） 

令和 ３年１０月 延岡センター設立（６０席） 

令和 ４年 ２月 都城センター設立予定 

 



 
 

       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

国土地理院地図を加工して企業立地課が作成。 

案内図 

詳細図 

健 幸 わ か ば 株 式 会 社 

都 城 セ ン タ ー 

増 設 予 定 地 

 

健 幸 わ か ば 株 式 会 社 

都 城 セ ン タ ー 

増 設 予 定 地 

 


